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Liitfen dnce bu kilavuzu okuyun!

Degerli MUsterimiz,

Arcelik (riinind tercih ettiginiz icin tesekkir ederiz. Yiiksek kalite ve teknoloji ile dretilmis olan Grtintintiziin
Size en iyi verimi sunmasini istiyoruz. Bunun igin, bu kilavuzun tamamini ve verilen diger belgeleri Grind
kullanmadan once dikkatle okuyun ve bir basvuru kaynagi olarak saklayin. Uriinii baska birising verirseniz,
kullanma kilavuzunu da birlikte verin. Kullanma kilavuzunda belirtilen tim bilgi ve uyarilan dikkate alarak
talimatlara uyun.

Sembollerin anlamlan
Bu kullanma kilavuzunun gesitli kisimlarinda asagidaki semboller kullanimistir:

Cihazin kullanimiyla ilgili dnemli bilgi-
ler ve faydall tavsiyeler.

Can ve mal glivenligiyle ilgili tehlikeli
durumlar konusunda uyarilar.

Sicak ytizeylerle ilgili uyari.

Uzerini drtmeyiniz.

g B> B

Bu Uriin cevreye saygil modern tesislerde dogaya zarar vermeden (retilmistir. | C €

AEEE Yonetmeligine Uygundur. PCB icermez.
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n Onemli giivenlik ve cevre talimatlan

« Bu bolimde, yaralanma ya da
maddi hasar tehlikelerini onle-
meye yardimci olacak guvenlik
talimatlari yer almaktadir.

- Bu talimatlara uyulmamasi ha-
linde her tdrll garanti gecersiz
hale gelir.

« Elektrik kablosu hasarli ise, ciddi
yaralanmalari 6nlemek igin dretici
veya yetkili servis veya baska bir
nitelikli uzman servis tarafindan
degistirilmelidir.

« Konvektor mevcut yerel kurallar
ve yonetmelikler ve elekirikli ag
kullanim kurallarina gore kurul-
malidir.

« Konvektor kurulduktan sonra,
elektrik prizi ulasilabilir bir yere
yerlestirilmelidir.

o Isiticinin glc sinifi (isim levha-
sinda belirtilen) belli bir yik al-
tinda yapilan testlere dayanr.

. Uretici iyilestirme amaci ile Gri-
nun yapisini, teslimat kapsamini
veya Uretim teknolojisini Onceden
haber vermeksizin degistirme
hakkina sahiptir.

- Metinlerde ve sayisal tanimlama-
larda baski hatalari olabilir.

« Kullanma kilavuzunu okuduktan
sonra cihazin kullanimi ile ilgili
hala sorulariniz varsa, agiklamalar
icin uzman servis merkezine bas-
vurun.

. Uriin Gzerinde teknik Gzellikleri
ve diger gerekli bilgileri iceren bir
isim levhas! bulunur.

« TUm elektrikli cihazlarin kullanil-
mas! sirasinda genel givenlik ku-
rallarina uyulmalidr,

« Yangin, elektrik carpmasi, kaza
veya mulkiyet zarari riskini orta-
dan kaldirmak igin:

« Isiticiyr kullanmadan once kilavuzu
okuyun ve kilavuzu kolay erisilebi-
lir bir yerde saklayin.

« Isiticlyr sadece isim levhasinda
belirtilen voltaj ile kullanin.

« Asiri 1sinma ve yangini onlemek
icin giris ve cikis 1zgaralarindaki
hava girislerini asla engellemeyin.

« Isiticlyr herhangi bir yizeye yakin
yerlestirmeyin. Bu i1zgaralarin ka-
panmasina ve hava giris ve Gk
sinin engellenmesine neden ola-
bilir.

« Isiticiyr diger 1siticilara yakin yer-
lestirmeyin.

« Isiticty yakit, boya ve benzeri ya-
nict sivilarin saklandig yerde kul-
lanmayin.
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n Onemli giivenlik ve cevre talimatlan

« Bu cihaz kullanim sirasinda isinir.
Yaniklari onlemek icin sicak ylizey-
lere dokunmayin. Cihazi kapatin
ve baska bir yere tasimadan once
sogumasini bekleyin.

« Isitictyl asla kiyafetleri kurutmak
icin kullanmayin.

« Giris ve ¢lIkis deliklerine yabanci
metal nesneler sokmaymn. Bu
elektrik carpmasi, yangin veya ci-
hazin hasar gormesine neden ola-
bilir.

« Cihazi suya batirmayin. Cihaz si-
vilardan uzak tutun. Aksi halde
elektrik carpmasi riski vardir.

- Cihaz suya duserse, c¢ikarmaya
calismayin. Hemen cihazin fisini
prizden gikarin.

« Isiticlyl asla ariza, digme veya
diger hasarlardan kaynakli hasar
gormis priz veya fis ile kullan-
mayin. Isiticinin elekirik, mekanik
ayarlari, servis bakimi veya onarimi
icin yetkili servise basvurun.

« Galisan isitictya asla ¢iplak elle do-
kunmayin.

« Asir 1sSinmanin en yaygin neden-
lerinden biri isitici igindeki tozdur.
Biriken tozu dizenli olarak temizle-
yin. Bunun igin cihazin fisini gekin
ve bir elektrikli stiplrge ile hava
delikleri ve 1zgaralarini temizleyin.

- Cihazi pencere esiklerine yerles-
tirmeyin.

« Yagmur girmesi durumunda
elektrik carpma riski vardir.

« Temizlik sirasinda asla asindirici
deterjanlar kullanmayin. Sicak
sabunlu su ile islatilimis bezle
(cok 1slak olmamak kaydiyla) te-
mizleyin.

« Temizlik oncesinde her zaman
cihazin fisini gekin.

« Cihazi tamamen kurup ayarlama-
dan fisi glic kaynagina baglama-
yin.

« Cihazi banyo, dusakabin, yiizme
havuzu veya sivi igeren diger
kaplarin yakininda kullanmayin.

« Cihaz dikey olarak kullaniimalidir.

« Cihazi tasimadan once kapatin ve
sogumasini bekleyin.

« Cihaz! kivrimli bir elekirik kablosu
ile kullanmayin. Bu asiri isinmaya
ve kazalara neden olabilir.

- Uzatma kablosu kullaniimasi
Onerilmez.

« Cihazi kapatmadan fisi prizden
cikarmayin.

« Fisi prizden ¢ekerken kablodan
degil, fisten tutarak cekin.

« Kullanilmadiginda cihazin fisini
gekin.
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n Onemli giivenlik ve cevre talimatlan

« Cihazin uzun tlylt veya Flocatti
halilarla kullaniimasi amaglan-
mamistir.

« Kullanim sirasinda kablonun 1si-
nan yuzeyle temas etmemesine
dikkat edin.

« Kabloyu hali, hali rulolari, vs. al-
tina saklamayin. Kabloyu takil-
maya neden olmayacak sekilde
yerlestirin.

« Kabloyu bikmeyin, egmeyin veya
Isiticinin etrafina sarmayin. Bu
asinmaya ve yalitmin azalmasina
neden olabilir.

« Cihazi acik havada kullanmayin
ve 1slak zeminde birakmayin.

« Cihazi sogumadan depolama ye-
rine yerlestirmeyin.

« Gocuklarin veya engelli kislerin
bulundugu alanlarda cihazi go-
zetimsiz birakmayin.

« Gocuklarin cihazla oynamasina
izin vermeyin.

« Cihaz dogrudan sebeke prizinin
altina yerlestirilmemelidir.

« Cihazin tim ylzeyleri 1sitma ele-
manlarina dogrudan erisimi en-
gellemek Gzere tasarlanmistir ve
cikariimamalidr.

« Asiri 1sinmay! onlemek icin ciha-
zin Uzerini kapatmayin.

« Koruma ekrani gocuklar veya
engelliler icin tam koruma sag-
lamaz.

« Cihazi sadece bu kilavuzda belir-
tilen amacina uygun olarak kulla-
nin. Diger tim kullanimlar Gretici
tarafindan onerilmez ve yangin,
elektrik carpmasi veya kazalara
neden olabilir.

« Bu cihaz sadece ev tipi kulla-
nim icindir. Sanayi tipi kullanim
amaglanmamistir.

SN——.2

. w Cihazin Gizerini drtmeyin.

« Asir 1Isinmayi onlemek igin Uze-
rini ortmeyin.

« Prizin hemen altina yerlestirilme-
melidir.

« Bu isiticiyl banyo dus veya havuz
yaninda kullanmayiniz.

« Bir banyoda kullaniimasi muhte-
mel bu isiticinin, banyoda veya
dustaki bir kisinin anahtar veya
diger kontrol dlzenlerine doku-
namayacak sekilde montaj edil-
mesi veya konumlandiriimasi
gereklidir.
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n Onemli giivenlik ve cevre talimatlan

« Bu cihaz, gtvenli bir sekilde « Bucihaz ev ve benzeriyerlerde kul-
kullanilmasiyla ilgili kendilerine  lanim igindir.Dis ortamda seralarda
gozetim veya talimat verilmisse  ve santiyelerde kullaniimamalidir.
ve igermis oldugu tehlikeler ken- « Bu cihaz toprakli prizde kullaniima-
dileri tarafindan anlasilimissa 8  Iidr.
yas ve Uzeri gocuklar ve fiziksel, o Bu cihaz uzatma kablo ile kullanil-
duyusal veya zihinsel yetenek  mamalidrr.
eksikligi bulunan veya tecrube Ve, |ginoinin tizeri értiildiigiinde veya
bilgi eksikligi olan kisiler tarafin- - yans konumlandiridiginda yangin
dan kullanilabilir. - Gocuklar cihaz — tehikesi oldugundan, bu Isttici oto-
lle oynamamalidir. Temizleme Ve matik olarak yéineten programlayici

kullanici bakimi gozetimsiz o= zamanlayici veya diger herhangi bir
cuklar tarafindan yapiimamalidir.  giizenle kullanilamaz.

« EQer strekli gozetim altinda de-
gilse 3 yasindan kigtik cocuk-
lardan uzak tutulmalidir. Cihaz
olmasi gereken normal galisma
pozisyonunda koyulmus ya da
yerlestirilmisse ve gocuga ciha-
zin guvenli kullanimi ve igerdigi
tehlikelerle ilgili bilgilendirme ve
gozetim yapilmissa 3 ve 8 yas
arasindaki gocuklar cihazi yal-
nizca agip kapatabilir. 3 yas ve
Uzeri ve 8 yas alti gocuklar cihazi
fise takamaz, ayarlayamaz ve te-
mizleyemez ya da kullanici baki-
mini yapamaz.

« Elektrik kablosu zarar gorirse
Urdnd kulanmayin yetkili servise
basvurun.
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n Onemli giivenlik ve cevre talimatlan

« Diger esyalarla minimum mesa-
feler

1 360

120

120

Sekil 1
Boyutlar mm olarak verilmistir.

« Cihaz kullanilmadan once 0n pa-
neldeki renkli etiketleri cikarin.

UYARI: Cihaz ilk kez
calistinidiginda  1sitma
elemanlarinda  bulunan
yagin yanmasi nedeniyle
A belli bir duman veya
koku cikabilir. Kurulum
oncesinde cihazin
iyi  havalandinlan  bir
alanda 10-20 dakika
calistiriimasi onerilir.

. Cihazin amaci ev tipi alanlari
hava ile 1sitmaktir.

8/12 TR Ev Tipi Elektrikli Konveksiyon Isitici / Kullanma Kilavuzu



n Ev tipi elektrikli konveksiyon isitici

Konvektér tasarimi 5

Konvektor tasarimi Uzaktan kumanda:

4

1. Kontrol unitesi Sek. 4

2. Hava tahliye 1zgaralari

3. Konveksiyon odasi 1. Gug ON/OFF

4. Sicaklik senséri (ACMA/KAPAMA) Diugmesi

5. Stantlar 2. Tam/Yarim gii¢

6. Tekerlekler 3. Kontrol dugmeleri

7. Hava girisi 1zgarasi 4. Kontrol dugmeleri

8. Fig ile gu¢ kablosu 5. Kapanma zamanlayicisi

Kontrol paneli: Konvektor 6n panelindeki ekran

Sek. 3
Sek. 5

1. Gug ON/OFF
(ACMA/KAPAMA) Dugmesi
2. Tam/Yarim gu¢

3. Kontrol dugmeleri

4. Kontrol dugmeleri

5. Kapanma zamanlayicisi =
6. Donma 6nleyici cihaz 5.8 _Tam gug

6.M_1/, Gug
7. Ebeveyn kontrolu

1. On ayarli sicaklikla galisma

2. Kapanma zamanlayicisi ile ¢alisma
3. Donma 6nleyici cihaz

4. Hava Sicakligi

Uriiniin tizerinde bulunan isaretiemelerde veya iirtinle birlikte verilen diger basili ddkiimanlarda beyan edilen degerler, ilgili stan-
dartlara gore laboratuar ortaminda elde edilen degerlerdir. Bu degerler, tiriinin kullanim ve ortam sartlarina gére degisebilir.
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n Teknik Gzellikler

Parca No. AR K 2000 SCL
Isitma gtict |, W 1000

Isitma guict IIl, W 2000

Anma watt girisi I, KW 1,0

Anma watt girisi I, KW 2,0

Anma Gerilimi, V / Hz 220-240 / 50-60
Anma Akimi, A 8,7

Koruma sinifi, IP IP 24

Elekirikli koruma sinifi . Sinif

Isinan alan, m2 25’e kadar
Boyutlar (GY D), mm 800x415x111
Ambalaj boyutlari (GxYxD), mm | 895x470x142
Net agirlik (Kg) 7,5

Brut agirhigr, kg 9,1

Montaj Sekli Zemine Montaj

Isinan yaklasik alan belirtilmistir.

Deger gercek calisma kosullarina bagl olarak degisebilir.

Kullanim

Calistirma hazirhg

Isitictyr  karton kutudan  dikkatli bir sekilde
cikarin. Kutuyu mevsim sonunda kullanmak
icin saklayin. Konvektor isiticlyl agmadan once
KAPALI durumda oldugundan emin olun. Isiticiyi
montaj talimatlarina gdre kurun. Sebekenin asiri
yliklenmemesi icin 1siticinin dider ylksek giiclii
elektrikli cihazlarin bagl oldugu prize baglanmasi
Onerilmez.

Cihazi agmak

Cihaz toprakh priz ile kullaniimalidir.Cihazi
calistirmak icin agma-kapama  diigmesine
basin,LCD ekranda sicaklik gosterilir.Fabrika
ayari 24 °C dir.

“Konfor” modu ayan

Bu mod kullanicinin  sicakhgi  kendisinin
ayarladifi calistirma modudur. Baska bir mod
ayarlanmadiginda bu mod otomatik olarak
devreye girer. Fabrikada ayarlanan sicaklik 24
°Cdir.

Sicakli 1 1°C artirmak veya 1°C dusirmek igin
«&- Ve «<2» digmelerine basin. Ulasilabilir
maksimum sicaklik 35°C ve minimum sicaklik
- 5eCdir. «©» veya == digmelerine
bastiginizda sicaklik 0,5 saniyede 1 °C artar
veya azalir. Son ayarlanan sicaklik aktif olur. 5
saniye iginde sistem calismaya devam eder.
Ekrandaki sicaklik gdstergesinin yanip sénmesi
durur ve oda sicakligi gosterilir.

10/12 TR
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n Kullanim

“Donma onleyici” modu ayari

Modu ayarlamak igin « . digmesine basin.
Cihazin 6n panelinde « 4 » goriiniir. +5°C
sicakligi ayarlanr.

Moddan ¢ikmak igin tekrar « ¥ - pasin.
Gosterge « ¥~ kapanrr.

Zamanlayici ayari

Zamanlayiclyl ayarlamak igin <@~ digmesine
basin.

Ayarlanan zaman ekranda gosterili. Zaman
gostergesi yanip soner (zaman saat ile ayarlanir).
Zamani bir saat artirmak veya azaltmak igin
«&>=yeya <<= digmesine basin. Zaman
0-24 saat arasinda ayarlanabilir. <<= veya
=<7~ dligmelerine basili tutarken calisma siiresi
0,5 saniyede bir 1 saat artar veya azalir. Fabrika
ayari -0 saattir. Gosterge acikken 5 saniye icinde
yeni bir deger girilmediginde sistem onceki
ayara gore zamani saymaya baslar. <<= veya
<<= dugmelerine her basildiginda sistem yeni
stire sayimina baslar veya zamanlayici calismay!
tamamladi inda ilk parametrelere doner ve
daha sonra kapanir ve galismayl durdurur.
Zamanlayiclyl durdurmak icin tekrar
digmesine basin.

Cihazi kapatmak

Cihazi kapatmak igin tim modlarda <M= gl
diigmesine basin.

Otomatik Yeniden Baslatma DEVAM

ETME fonksiyonu

Planlanmayan bir elektrik kesintisi oldugunda
cihazin elektrik kesildigi andaki ayarlar ile
otomatik olarak tekrar devam etmesini saglar.
(Devam etme fonksiyonu ayarlanan sicakligi da
kaydeder). Gihaz kapandiginda veya zamanlayici
kapandiginda cihazi agmak igin gli¢ diigmesine
basin. Ayarlanan son sicaklik sicaklik ayar
noktasi olur. Ebeveyn kontrolli (diigme Kkilidi)
Galistirma sirasinda «&>» ve <<= digmelerine
ayni anda basili tutun ve sistemi Kilitiemek igin
3 saniye bekleyin. On paneldeki gosterge yanar.

Kilidi agmak igin: «&>» ve <<= dugmelerini 3
saniyeden fazla basili tutun.

Glic tasarrufu modu Bu mod ile Isitma gici
secilebilir.

Tam glic modu varsayilan olarak segilidir.

Istma giictinii ayarlamak icin «slls giic segici
digmesine basin.

Isitici maksimum glcte calisir. Konvektorin 6n
panelindeki gosterge yanar <m=. =al= diigmesine
tekrar bastiginizda isitict yari glic modu
devreye girer. Yarim giic ayarlanirken = [lll»
konvektorlin 6n panelindeki gosterge yanar. Asiri
isinma Koruma Fonksiyonu Cihazda ist sicaklik
limiti acildiginda devreye giren otomatik bir
anahtar bulunur. Asirn 1sinma durumunda cihaz
otomatik olarak kapanir.

Temizlik ve Bakim

Strekli calisma durumunda cihazin - diizenli
temizligi Temizlik dncesinde 1siticinin fisini gekin
Temizlik 6ncesinde 1siticinin sogudugundan
emin olun. Isiticinin dis kismindaki toz ve Kiri
temizlemek icin nemli bez (cok islak olmamalr)
kullanin. Isi dagitma 1zgaralarindaki toz ve iplikleri
temizlemek igin elektrikli stiptirge kullanin. Isitici
fisini takmadan 6nce kuru oldugundan emin
olun.

Ev Tipi Elektrikli Konveksiyon Isitici / Kullanma Kilavuzu
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H Temizlik ve bakim

Bakim gerekirse, vetkili servis merkezi ile
iletisime gecin. Gli¢ kablosunun yerlestiriimesi
Kazalari Onlemek icin hasarli elektrik kablosu
nitelikli bir uzman veya servis merkezi temsilcisi
tarafindan degistiriimelidir.

Tasima ve nakliye

Tasima ve nakliye sirasinda ciha orijinal ambalaji
ile birlikte tastyin. Cihazin ambalaj ciha fiziksel
hasarlara kar koruyacakti. Cihazin  veya
ambalajinin tizerine agir cisimler koymayin. Cihaz
zarar gorebilir. Cihazin distriimesi durumunda
cihaz calismayabilir veya kalici hasar olusabilir.

Kurulum

Zemine montaj (standa sabitleme). Asagidaki
montaj gizimini okuyun. Teslimatta verilen stant
ve tekerlekleri kullanarak cihazi zemine kurun.

- Konvektor( ters gevirin;

-Tekerlekli stantlardan birini alin

-Standin plakasin plakanin ¢ikik kism konvektor
kasas! ile sadlam ekilde temas edecek sekilde
konvektore yerlestirin. Vida delikleri birbirine
denk gelmelidir;

-stand teslimatta verilen 0Ozel plastik yanm
dondirme sabitleme aletini kullanarak sabitleyin
-ikinci stant icin de ayn islemleri yapin.

Elektrik semasi

Fay suitch
S S ] i .
fentol baard Heating eler et

Bttt rotat

of G5 s

R T

Hizmet 6mrii
Uriinin kullanm émri; 10 yildir. (Uriindin
fonksiyonunu yerine getirebilmesi icin gereki
yedek parca bulundurma siiresi).

Depolama

¢ Depolama éncesinde 1siticinin soguk oldugun-
dan emin olun.

e |sitict uzun sire kullanilmayacaksa 6nce temiz-
lenmesi ve serin ve kuru bir yerde saklanmasi
(tercinen fabrika ambalajinda) 6nerilir.

Uretim tarihi

Seri numaras! drtin tizerindedir.

UYARI: Cihazi duvara monte etmek
A isterseniz yetkili servis ile irtibata
geginiz.
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n Tiiketici hizmetleri

Degerli Miisterimiz,

Arcelik Gadr Merkezi haftanin 7 gini 24
saat hizmet vermektedir.

Sabit veya cep telefonlarinizdan alan kodu
tuslamadan cagr  merkezi numaramizi
arayarak (Urlintintiz ile ilgili arzu ettiginiz
hizmeti talep edebilirsiniz.

Gagn merkezimiz ile yaptiginiz gériismeler
iletisim  hizmeti  aldijiniz operator firma
tarafindan sizin igin tanimlanan tarifeye gore
tcretlendirilir.

Gagn  Merkezimize ayrica www.arcelik.
com.tr adresindeki “Tilketici Hizmetleri”
bollimiinde bulunan formu doldurarak veya
0216 423 23 53 nolu telefona faks gekerek
de ulasabilirsiniz.

Yazil basvurular igin adresimiz:

Arcelik Gagn Merkezi, Argelik A.S. Ankara
Asfalti Yani, 34950 Tuzla/ISTANBUL

Arcelik Gagn
Merkezi
444 0 888

(Sabit telefonlardan
veya cep
telefonlarindan alan
kodu gevirmeden)

Diger Numara:
0216 585 8 888

Asagidaki onerilere uymanizi
rica ederiz.

1. Uriiniiniizii aldiginizda Garanti belgesini
Yetkili Saticiniza onaylattiriniz.

2. Urliniiniizii kullanma kilavuzu esaslarina
gore kullaniniz.

3. Uriindiniiz le lgili hizmet talebiniz oldudunda
yukaridaki telefon numaralarindan Gagn
Merkezimize basvurunuz.

4. Hizmet igin gelen teknisyene “teknisyen
kimlik karti”ni sorunuz.

5.lsiniz  bittiginde  servis  teknisyeninden
“Hizmet  Fisi” istemeyi  unutmayiniz.
alacaginiz “Hizmet Fisi” , ilerde Griiniiniizde
meydana gelebilecek herhangi bir sorunda
Size yarar saglayacakirr,

6. Urliniin kullanim mrti: 10 yildir. (Urtindin
fonksiyonunu  yerine  getirebilmesi igin
gerekli yedek parga bulundurma siresi).

Miisteri Memnuniyeti Politikasi

Arcelik A.S. olarak, hizmet verdi-
gimiz markamizin misteri istek
ve Onerilerinin msteri profili ay-
nmi yaplimaksizin her kanaldan
www.arcelik.com.tr, faks, mek-
tup, sosyal medya, bayi) rahat-
likla iletilebildigi, izlenebilir, ra-
porlanabilir, seffaf ve giivenli tek
bir bilgi havuzunda toplandig, bu
kayitlarin  yasal diizenlemelere
uygun, objektif, adil ve gizlilik
icinde ele alindigi, degerlendiril-
digi ve sireclerin stirekli kontrol
edilerek iyilestirildigi, mikemmel
musteri  deneyimini - yasatmay!
ana ilke olarak kabul etmis
musteri odakli bir yaklasimi be-
nimsemekteyiz.

Yaklasimimiza paralel olarak tim
stirecler yonetim sistemi ile en-
tegre edilerek, birbirini kontrol
eden bir yapi gelistiriimis olup,
yonetim hedefleri de bu sistem
tizerinden beslenmektedir.

Hizmet talebinin degerlendirilmesi

- Musteri bagvurusu

&

Web sitesi

| [
-’

Cagn merkezi

DA<

mushiz@arcelik com

fax 0216 423 2353

.............

_______________________

n Basvuru kaydi

Yetkili satici

Misteri Adi, Soyadi
Miisteri Telefonu - = |
Musteri Adresi

a0
-

Cagn merkezi

n Hizmet talebinin al|nma5| [« - - -

- Hizmet talebi analizi

- Hizmet hakkinda miisterinin bilgilendirilmesi (Kesif,nakliye,montaj, bilgi,onarim,degisim vb.)
- Hizmet hakkinda gerekli islemin gergeklestirimesi

H Musteri memnuniyetinin alinmasi
i i

n Randevu alinip hizmetin gerceklestiriimesi .

Memnun

Memnun
degil

i
n Basvuru kaydinin kapatilip, bilgilerin saklanmasi
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‘ / k Kullanim Halalari ve Garanty ife
a/:c‘ e / g DIkkat Folimesr Gereken

HUSysiar

Asagida belirtilen sorunlarin giderilmesi iicret karsiliginda yapilir. Bu durumlar icin garanti sartlart

uygulanmaz;

1) Kullanim hatalarindan kaynaklanan hasar ve arizalar,

2) Maln tiiketiciye tesliminden sonraki yiikleme, bosaltma, tasima vb. sirasinda olusan hasar ve arizalar,

3) Malin kullamildigr yerin elektrik, su, dogalgaz, telefon vb. sebekesi ve/veya altyapist kaynakli meydana gelen
hasar ve arizalar,

4) Doga olaylart ve yangin, su baskini vb. kaynaklt meydana gelen hasar ve arizalar,

5) Malin tamitma ve kullanma kilavuzlarinda yer alan hususlara aykirt kullamilmasindan kaynaklanan hasar ve
arizalar,

6) Malin, 6502 sayili Tiiketicinin Korunmas: Hakkindaki Kanununda tarif edilen sekli ile ticari veya mesleki
amaglarla kullanimi durumunda ortaya ¢ikan hasar ve arizalar,

Mala yetkisiz kisiler tarafindan bakim, onarim veya baska bir nedenle miidahale edilmesi durumunda mala
verilmis garanti sona erecektir.

Garanti uygulamas: sirasinda degistirilen malin garanti siiresi, satin alinan malin kalan garanti siiresi ile
surlidur.
Uriiniiniiz Argelik A.S adina SIA GREEN TRACE., Fuan Industrial area (First phase), No.10-6, Leliu town,

Shunde district, Foshan City, China tarafindan iiretilmigtir.

Mengei: PR.C.

Gagri Merkezi Diger Numara Tiiketici Hizmetleri

ARGELIK A.S. Tuzla 34950 Istanbul
444 0 888 021 6 585 8 888 Tel: (0-216) 58%255 85 Fax:s (8?2;16) 585 80 80
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GARANTI SARTLARI

1) Garanti siiresi, malin teslim tarthinden itibaren baglar ve 2 yildir.

2) Mala iliskin tanitma ve kullanma kilavuzunda gosterildigi sekilde kullanilmast ve Arcelik A.S. nin yetkili kildig1 servis ¢alisanlart disindaki sahislar
tarafindan bakim, onarum veya baska bir nedenle miidahale edilmemis olmast sartiyla, malin biitiin par¢alart dahil olmak iizere tamamini; malzeme,
iscilik ve iiretim hatalarina karsi malin teslim tarihinden itibaren yukarida belirtilen siire kadar garanti eder.

3) Malin ayipli oldug lastimast dur da tiiketici, 6502 sayil Tiiketicinin Korunmast Hakkinda Kanunun 11 inci maddesinde yer alan;

a- Sozlesmeden donme, ¢- Ucretsiz onarilmasini isteme,
b- Sang bedelinden indirim isteme, ¢- Satilanin aywpsiz bir misli ile degistirilmesini isteme, haklarindan birini kullanabilir.

4) Tiiketicinin bu haklardan iicretsiz onarum hakkint secmesi durumunda satict; is¢ilik masrafi, degistirilen parca bedeli ya da baska herhangi bir ad

altinda higbir iicret talep etmeksizin malin onarimn yapmak veya yaptirmakla yiikiimliidiir. Tiiketici iicretsiz onarim hakkini iiretici veya ithalatciya

karst da kullanabilir. Saticu, iiretici ve ithalatgr tiiketicinin bu hakkini kullanmasindan miiteselsilen sorumludur.

5) Tiiketicinin, iicretsiz onarim hakkini kullanmast halinde malin;

-Garanti siiresi i¢inde tekrar arizalanmast,
-Tamiri i¢in gereken azami siirenin asilmast,

-Tamirinin miimkiin olmadigimin, yetkili servis istasyonu, satict, iiretici yada ithalat¢i tarafindan bir raporla belirlenmesi durumlarinda;

tiiketici malin bedel iadesini, ayip oraminda bedel indirimini veya imkdn varsa malin aywpsiz misli ile degistirilmesini saticidan talep edebilir.

Saticu, tiiketicinin talebini reddedemez. Bu talebin yerine getirilmemesi durumunda saticu, iiretici ile ithalat¢i miisteselsilen sorumludur.

6) Ilgili mevzuatlarda belrlenen kullanim omrii siiresince malin azami tamir siiresi 20 is giiniinii gegemez. Bu siire garanti siiresi i¢inde mala iliskin ari-
zamin yetkili servis istasyonuna veya satictya bildirimi tarihinde, garanti siiresi diginda ise malin yetkili servis istasyonuna teslim tarihinden itibaren
baglar. Garanti kapsamu icerisindeki malin arizasumn 10 is giinii icerisinde giderilmemesi halinde, iiretici veya ithalat¢t; malin tamiri tamamlanin-
caya kadar, benzer dzelliklere sahip baska bir malt tiiketicinin kullanimina tahsis etmek zorundadir. Benzer ozelliklere sahip baska bir malin tiiketici
tarafindan istenmemesi halinde iiretici veya ithalatcilar bu yiikiimliiliikten kurtulur. Malin garanti siiresi icerisinde arizalanmast durumunda, tamirde
gegen siire garanti siiresine eklenir.

7) Malin kullanma kilavuzunda yer alan h a aykirt kullanil) dan kaynakl hasar ve arizalar garanti kapsami digindadir.

8) Tiiketici, garantiden dogan haklarimin kullanilmasu ile ilgili olarak ¢ikabilecek uyusmazliklarda yerlesim yerinin bulundugu veya tiiketici isleminin
yapuldig yerdeki Tiiketici Hakem Heyetine veya Tiiketici mahkemesine bagvurulabilir.

9) Satict tarafindan bu Garanti Belgesinin veril, i dur la, tiiketici Giimriik ve Ticaret Bakanhg Tiiketicinin Korunmasi ve Piyasa Gozetimi
Genel Miidiirliigiine basgvurabilir.
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Uretici veya Ithalat¢t Firmanin: Malin
Unvan:  Arcelik A.S. Markast :  Arcelik
.. . 9 L Cinsi : Ev Tipi Elektrikli Konveksiyon Isitict
Adresi : Argelik A.S Karaagag¢ Caddesi No: 2-6, 34445 Modeli : AR K 2000 SCL
Siitliice / ISTANBUL
Telefon :  (0-216) 585 8 888 Bandrol ve Seri No :
Fax : (0-216) 423 23 53 Garanti Siiresi : 2 YIL
web adresi : www.arcelik.com.tr Azami Tamir Siiresi : 20 Iy giinii
GENEL MUDUR GENEL MUDUR YRD.

s34+ |Arcelik AS.| —-

Satict Firmanin :

Unvan : Fatura Tarih ve Sayist :
Adresi : Teslim Tarihi ve Yeri :
Telefonu : Yetkilinin Imzast :

Fax : Firmanin Kagesi :
e-posta :

Bu boliimii, tiriinii aldigimz Yetkili Satict imzalayacak ve kaseleyecektir.




